Forum Digitale Kommunikation 4. Juni 2024 in Bern
Ort: Seminarhotel Sorell Ador in Bern: Raum Honegger & Gnagi

Tagesmotto: Einfacher Zugang zu digitalen Behordenleistungen mit Kl

Programm 4. Juni 2024

Eintreffen der Teilnehmenden 08:30 —09:10
«Kaffee und Gipfeli»

Begrlissung 09:10 - 09:15
Adrian Schmid, Moderator, federas

«Kl in der Bundesverwaltung — Grundlagen und Aktivitaten» 09:15 —-10:00
Nina Gammenthaler, Bereich Digitale Transformation und IKT-Lenkung (DTI),

Bundeskanzlei

Pause 10:00-10:30
«Die Digitalpolitik des Kantons Genf» 10:30 - 11:00
Alexander Barclay, Kanton Genf

«Werkstattbericht Kl aus dem Kanton Bern» 11:05-11:35
Ka Schuppisser, Geschéftsstelle Digitale Verwaltung (GDV), Staatskanzlei

Kanton Bern

«Im Gesprach mit bs.ch - Wie Kl neue Formen der Behordeninteraktion 11:40-12:10
ermoglicht»

Micha Jaggi, Thomas Nagy, Kanton Basel-Stadt

Mittagspause 12:10-13:30
«Chatbots in der Bundesverwaltung: Von der Vision zur 13:30 — 14:00
verantwortungsvollen Umsetzung»

Mario Bee, Eidgendssische Ausgleichskasse EAK, Zentrale Ausgleichsstelle

ZAS

«Kl'im Dienste der Demokratie: Roadmap der Parlamentsbibliothek» 1405 — 14-35
Jacqueline Kucera, Parlamentsbibliothek, Parlamentsdienste

Fazit 14:35 — 14:45
Adrian Schmid, Moderator, federas

Pause 14:45 -15:00
Themenvertiefung in Gruppen 15:00 — 15:45
Abschluss des Forums in den einzelnen Gruppen 15:45 -16:00

Das Forum Digitale Kommunikation ist ein gemeinsamer Anlass von
der Sektion Kommunikation der Bundeskanzlei, der Digitalen
Verwaltung Schweiz und vom Bereich Digitale Transformation und

Digitale Verwaltung Schweiz
Administration numearique suisse
Amministraziona digitale Svirzera

E4

IKT-Lenkung (DTI) der Bundeskanzlei.




